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Journée du Groupe Thématique Prospective des Métiers de l’AGRH

10° RENCONTRES SUR LA PROSPECTIVE DES METIERS : 

Quel management demain ?
Sous la direction Scientifique de Luc Boyer et Aline Scouarnec

le 16 mars 2010 à l’ESSEC à La Défense

Programme

Dans la continuité des manifestations précédentes organisées à l’Université Paris Dauphine en partenariat avec l’IAE de Caen et la Revue Management&Avenir, l’objectif de cette 10° rencontre dédiée à la prospective des métiers, organisée en partenariat avec l’ESSEC, est de réfléchir aux évolutions du management. Dans un contexte de crise, marqué par les résultats à court terme, les tensions croissantes au sein des organisations, il nous a semblé utile de croiser le regard des chercheurs et des praticiens sur les tendances lourdes, les ruptures et les signaux faibles liés aux pratiques de management dans les organisations. 

Les meilleures communications feront l’objet de publications dans la revue Management&Avenir, revue classée CNRS, AERES, Harzing  et ESSEC.

Programme de la journée
AMPHI 202 et 203 (2° étage)
8H30-9H00 : Accueil des participants 

9H00-9H30 : Introduction générale par Pierre-Louis Dubois, Délégué général de la FNEGE, Michel Fender, Directeur de l’ESSEC Executive Education, Bernard Pras, Professeur à l’Université Paris-Dauphine et à l’ESSEC, Fabrice Le Vigoureux, Directeur de l’IAE de Caen Basse-Normandie. 
9H30-11H00 : Le Management des Hommes demain
Table-ronde animée par Aline Scouarnec, Professeur à l’Université de Caen (IAE) et à l’ESSEC avec la participation de : 

-  Laurent Gontier, Responsable Prospective RH, Direction des Ressources Humaines, La Poste Courrier, 

- Jacques Igalens, Professeur à l’Université de Toulouse 1, Président d’Honneur de l’AGRH et de l’Institut d’Audit Social,

- Pascale Levet, Directrice Scientifique de l’ANACT, 

- Jean-Marie Peretti, Professeur à l’ESSEC, Président de l’Institut d’Audit Social, Past-Président de l’AGRH,

- Eric Rebiffé, Directeur Général Sopran, Développement économique, direction des relations sociales du groupe Sanofi-Aventis, 
- Jean-Luc Vergne, Directeur général des Ressources Humaines (DGRH) de BPCE (Banque Populaire Caisse d’Epargne), Président de l’AFPA.
11H00-11H15 : Pause 

11H15-13H00 : Présentation de travaux en ateliers (Ateliers 1 à 5) Amphi 201, 202, 203, Salle 101 et 104
13H00-14H15 : Déjeuner : Atrium (1° étage)
14H15-16H00 : Le Management des Organisations demain
AMPHI 202 et 203 (2° étage)
Table-ronde animée par Luc Boyer, Directeur de Publication de la Revue Management&Avenir, Directeur de Recherches (Université Paris-Dauphine, Iae de Caen, Cnam) avec la participation de :

-  Frank Bournois, Professeur au Ciffop (Paris II), 
- Jacques Brégeon, Fondateur du Collège des Hautes études de l’environnement et du développement durable,

-  Pierre-Louis Dubois, Délégué Général de la Fnege, Professeur à l’Université Paris II,
-  Tristan Klein, Chef de projet au Centre d’analyse stratégique, 

-  Constant Lecoeur, Président de l’OMM, Ministère de l’Agriculture,
-  Jean-Claude Le Grand, DRH Produits grands publics,  Directeur Corporate Diversité, Groupe L’Oréal,
-  Marc Roquette, Président Directeur Général de Roquette Frères.
16H00-16H15 : Pause 

16H15-17H45 : Présentation de travaux en ateliers (Ateliers 6 à 10) Amphi 201, 202, 203, Salle 101 et 104
AMPHI 202 et 203

17H45-18H15 : Conférence de clôture animée par Marc Bonnet, Président de l’AGRH, avec la participation de Jean-Marie Peretti, Professeur à l’ESSEC et président de l’IAS et Michel Fender, Directeur de l’ESSEC  EXECUTIVE EDUCATION.                                                                                
18H30 : Cocktail de clôture
Les meilleures communications feront l’objet de publications dans la revue Management&Avenir, revue classée AERES, CNRS, Harzing et ESSEC

Information sur les sites ou blog : http://www.managementetavenir.net /

 http://lucboyer.free.fr
http://www.iae.unicaen.fr / 

http://essec.typepad.fr/essec_blog_rh
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ATELIERS DU MATIN
 Atelier 1 : Quel leadership demain ?                                                     AMPHI 201
Présidé par Isabelle Barth (EM Strasbourg) et Francis Hintermann (Accenture) 

- Comment le management de crise pénalise le leadership par Chritophe Schmaltz
- Le leadership follettien : un modèle pour demain par Emmanuel Groutel, Frédéric Carluer et Fabrice Le Vigoureux
- De la mondialisation aux parties prenantes, gérer la diversité : quel leadership demain ? Par Luc Boyer et George-Axelle Broussillon
- Former les futurs managers à des compétences qui n’existent pas : Les jeux de simulations de gestion comme vecteur d’apprentissage par Isabelle Barth et Isabelle Geniaux
- Prospective sectorielle appliquée aux mondes virtuels : De la fonction de chef de guilde au métier de manager par Jean-Pierre Dumazert, Laurence Lemoine et Dominique Drillon

Atelier 2 : Evolutions des organisations : quel impact sur le management ?            AMPHI 202
Présidé par Michèle Bergadaà  (HEC Genève)  et Tristan Klein  (Centre d’analyse stratégique) 

- Description et management des organisations du XXIème siècle par Anne-Lise Demortier, Gilles Marguillard, Anne Rousseau, Linda Szelest, Philippe Valoggia

- Quel sens de la communauté pour l’organisation par Michelle Bergadaà  et Nada Sayarh
- L’anthropologie dans l’enseignement en management : la reconnaissance sociale par Philippe Bernoux
- Enseignements et prospective des pratiques des entreprises de services par Godefroy Dang N’Guyen, Yvan Leray et Olivier Mével

- Les Knowledge-intensive firms au Luxembourg : quelles pratiques de gestion face à l’évolution du capital humain ? par Anne-Lise Demortier, Gilles Marguillard, Anne Rousseau
Atelier 3 : Exercices de prospective appliqués à des métiers individuels               AMPHI 203
Présidé par Jacques Igalens (Université de Toulouse 1) et Laurent Gontier (La Poste) 

-  La négociation collective des métiers : prospective ou repli ? Le cas de la récente négociation paritaire de réforme de la médecine du travail par Arnaud Stimec
-  Les défis du management de l’officine de demain par Grégory Reyes

- Des modes de management et de gestion des ressources humaines à l’origine d’ « empêchements » au travail dans le secteur des services : le cas d’un centre d’appels d’un établissement public par Alexandre Bénion
- Approche prospective du métier de directeur d’une Alliance Française à l’étranger par Cécile Dejoux, Heidi Wechtler et Gérald Candelle

-  L’accompagnement à la création d’entreprise, l’accompagnement d’un processus linéaire ? Une approche par les processus de créativité par Catherine Pouget

Atelier 4 : Management des Hommes, de soi et de la bienveillance                     SALLE 101
Présidé par Pierre-Louis Dubois (Université Paris II) et Michèle Vincent (Aegis Media)  

-  Pourquoi les dispositifs de prévision des ressources humaines sont-ils dépassés ? par Franck Brillet et Annabelle Hulin

-  Comparaison et reconnaissance. Usage de soi et management des hommes par Patrick Duboeuf
-  Réflexivité et rapport à soi managérial par Denis Cristol
-  Plaidoyer pour un management bienveillant par Laurent Cappelletti, Said Khalla, Aline Scouarnec et Catherine Voynet-Fourboul
- Nouveaux comportements au travail et prospective du management : l’intégration paradoxale de la génération Y en entreprise  par Catherine Glée, Pauline Fatien et Camille de Bovis 

Atelier 5 : RSE, Développement durable, et innovation sociale                          SALLE 104
Présidé par Nicole Barthe (Université de Nice) et Jacques Brégeon (CHEEDD) 

- Repenser le social dans une perspective de développement durable par Didier Livio

- RSE et crise financière : quelles leçons tirer du cas Dexia ? par Monique Combes-Joret et Isabelle Nicolaï
- Manager la légitimité d’une innovation sociale : construire un écosystème par Jacques Angot et Stéphane Lautissier

- Management de l’innovation sociale : gérer le lien entre contexte institutionnel et innovation sociale par Jacques Angot et Loic Plé
- Systèmes de Management Intégrés : un référentiel d’évaluation des pratiques pour un positionnement plus clair par Béatrice Bellini et Marianne Parry
ATELIERS DE L’APRES-MIDI
 Atelier 6 : Territoire : Quel impact sur le management et les métiers ?              AMPHI 201
Présidé par Hassan Chraibi (ENCG Marrakech) et  Eric Rebiffé (Sanofi-Aventis)

- La prospective des métiers au sein d’un pôle de compétitivité : vers la création d’une identité sectorielle et régionale par Julie Tixier
- Caractéristiques démographiques de l’emploi dans les secteurs « prioritaires » au Maroc par Hassan Chraibi

- Evolution des pratiques de management au sein des Pôles de compétitivité : une analyse par les capacités dynamiques organisationnelles par Florence Crespin-Mazet, Karine Goglio-Primard, Michel Pendaries

- Nécessité pour l’entreprise de la prise en compte d’une dimension territoriale dans la mise en place de sa GPEC par Eric Rebiffé

- Pratiques de management des multinationales en Chine - Une solution co-construite dans le monde de yin-yang par Huiyi Gao

Atelier 7 : Quel management de la santé demain ?                                      AMPHI 202
Présidé par  Frank Bournois (Université Paris II) et Marc Roquette (Roquette Frères)

- Emergence et développement des méta-organisations dans le champ de la santé par Valérie Leys

- L'évolution du rôle des managers de proximité dans le Tiers Secteur face à ses nouveaux enjeux : Une recherche action dans un Foyer d'Accueil Médicalisé par Ida Bracquemond et Jean de Person

- Services à la personne. L’enjeu de l’encadrement de proximité par Thérèse Bouvier, Nadine Pelvillain et Paul Santelmann

- Vers des organisations et des managers plus soucieux de la santé au travail ? par Stéphane Pezé

- Prospective des métiers dans le secteur de soins médicaux : « Cas du métier de dosimétriste par Mohamed Tissioui et Alain Batalla.

- La   relation patient - médecin : conséquences managériales à venir par Patrice Marvanne
Atelier 8 : Le « métier » de manager demain ?                                          AMPHI 203
Présidé par  Jean-Marie Peretti (ESSEC) et Constant Lecoeur (OMM) 
- De l'encadrement au métier de manager : développer le pilotage et le management des hommes, par Sébastien Payre

- L’évolution du profil de compétences du manager moderne : marquages émotionnels, savoir-évoluer, multi-rationalité et regards sociologiques par Marc Morin

- Quelles compétences pour le manager de demain ? Le scénario du manager joueur par Oihab Allal-Cherif et Salvator Maira

- Un profil des qualités du manager de demain à l’épreuve de la réalité par Sarah Alves

- Deep Acting ou  Surface Acting : quel d’interprétation managériale en entreprise ? par Jacques Angot et Hélène Mugnier

Atelier 9 : Prospective des métiers liés au commerce                                     SALLE 101
Présidé par Bernard Pras (ESSEC)  et Jean-Claude Le Grand (L’Oréal) 

- L'avenir du métier de commerçant de centre-ville par Olivier Badot et Jean-François Lemoine
- Le métier de commercial et la gestion des émotions par Erick Leroux
- Prospective du management de la fonction Achats : vers l'acheteur collaboratif par Oihab Allal-Chérif, Hughes Poissonnier et Salvator Maira

- L’émergence du métier de « pricing manager » : origines et perspectives par Manu Carricano, Jean-François Trinquecoste et Juan-Antonio Mondejar

- Le rôle de la dynamique de l’innovation dans l’optimisation de la relation de sous-traitance : Cas de l’industrie textile tunisienne par Emmanuel Okamba et Molka Ernez

Atelier 10 : La prospective au service de choix organisationnels                         SALLE 104
Présidé par Jean-Luc Cerdin (ESSEC) et Raphael Doutrebente (Brittany Ferries)

- Prospective des pratiques de management pour se préparer à vivre des crises. Le cas du secteur touristique en France par Christiane Gillet

- Crise et Post-crise et management en entreprise : l’âge de la négociation par Lionel Bobot
- Accompagner les individus pour la réussite de la GPEC par Sami Ouadrani et  Maria-Jésus Tovar-Rojas

- Le développement de l’employabilité : un outil de GRH par Saloua Zgoulli et Abdelaziz Swalhi
- Dématérialisation et communication virtuelle : émergences de nouvelles formes organisationnelles ? par François Silva et Alis Ben Ali
PLAN D’ACCES

Situé au cœur du quartier des affaires de Paris-La Défense, le campus ESSEC du CNIT est facilement accessible depuis Paris intra-muros et sa banlieue, l'aéroport Roissy-Charles de Gaulle, la province ou l’étranger, grâce à un réseau de transports en commun efficace.

Vous venez de Paris

Empruntez le métro, le moyen le plus rapide pour vous déplacer dans la capitale. Pour le terminus La Défense, empruntez la ligne 1 direction... La Défense, jusqu’au bout ! Comptez environ 10 minutes pour un trajet Porte-Maillot/La Défense et 30 minutes depuis la gare de Lyon. Si vous empruntez le RER, veillez à ce que votre ticket vous permette de vous déplacer jusqu’en zone 3, où se situe la station La Défense, à quelques pas seulement du Campus.

De la Gare St Lazare, prenez le train de banlieue, direction Versailles, descendez à La Défense et sortez Place Carpeaux, puis entrez dans le Cnit.
Vous venez de l’aéroport Roissy Charles de Gaulle

Accessible depuis l’aéroport à Roissypole, le RER B vous emmène jusqu’à la station Châtelet-Les Halles où vous pourrez emprunter le RER A jusqu’à La Défense. Si vous préférez profiter de la traversée de Paris, votre trajet sera plus agréable en empruntant les navettes de la compagnie aérienne Air France, qui vous amènent au Cnit de la capitale en 30 minutes. En descendant à Porte Maillot, vous pouvez emprunter directement la ligne 1du Métro, qui vous amènera jusqu'à La Défense.
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